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Kontaktdaten des Herstellers

vanRaam Mobility B.V.
Guldenweg 23
7051HT Varsseveld, NL

+31(0)315 - 25 73 70

info@vanraam.com

www.yvanraam.com

Konformitat Europa (CE)

vanRaam Mobility B.V. erklért als Hersteller, dass das Thuja, wie in dieser Gebrauchsanweisung
beschrieben, gemdB der Verordnung (EU) 2017/745, Risikoklasse 1, hergestellt wurde. Das Thuja,
das mit dem Silent-Elektrosystem geliefert wird, erflllt auBerdem die Richtlinie 2006/42/EG ein-
schlieBlich der hierflr relevanten Teile der EMV-Richtlinie 2014/30/EU sowie die NEN-EN 15194:2017
Fahrrader — Elektrisch unterstitzte Fahrréider — EPAC-Fahrréder — Teil 4.2 Elektrische Anforderun-
gen. Die unterzeichnete Konformitatserkl@rung finden Sie auf der vanRaam-Website.

Gebrauchsanweisung Thuja
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vanRaam:

LET’S ALL CYCLE

Einleitung

Herzlichen Glickwunsch zum Kauf deines Thuja-Fahrrads!
Diese Gebrauchsanweisung enthdlt wichtige und notwendige Informationen zur Nutzung
des Thuja.

Bitte lies diese Gebrauchsanweisung sorgféltig durch, bevor du das Fahrrad in
Betrielb nimmst. Befolge stets die Anweisungen, wie sie in der Gebrauchsanweisung
auf gefuhrt sind. Die aktuellste Version der Gebrauchsanweisung findest du auf der
Produktseite des Fahrrads auf der Website www.yanraam.com

Kindern sowie Personen mit eingeschrdnkter geistiger Wahrnehmungsféhigkeit muissen alle Sicher-
heits- und Nutzungshinweise aus dieser Gebrauchsanweisung von einer verantwortlichen, beauf-
sichtigenden Person verstdandlich erklart werden.

Erlduterung der Symbole

Sicherheitsanweisungen und Warnhinweise werden in dieser Gebrauchsanweisung durch Symbole
hervorgehoben.
Die folgenden Symbole werden in diesem Dokument verwendet:

Symbool | Beschreibung

WARNUNG weist auf eine potenziell gefdhrliche Situation hin, die, wenn sie nicht
vermieden wird, zu schweren Verletzungen oder zum Tod fUhren kann
WARNING

vermieden wird, zu leichten oder mittelschweren Verletzungen fihren kann,

2 ACHTUNG! weist auf eine potenziell gefédhrliche Situation hin, die, wenn sie nicht
oder ist ein Hinweis auf unsichere Situationen.

CAUTION

Wichtiger Hinweis zeigt an, dass ein Hinweis oder Tipp folgt, der wichtig zu wis-
sen ist.

vanraam.com Gebrauchsanweisung Thuja
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Lieferumfang

Die Lieferung muss je nach gewdhlter Ausstattung mindestens Folgendes enthalten:

Fahrrad mit ggf. Verpackung
Startanleitung

vanRaam Silent-Akku
Ladegerdat

(Ersatz-)Schlussel

ACHTUNG! Uberprife die Lieferung sofort nach Erhalt. Bei Beschédigungen oder un

vollstandiger Lieferung nimm bitte umgehend Kontakt mit deinem Handler auf. Fllle

bei der Ubergabe gemeinsam mit deinem Héndler das ,,Ubergabe-Serviceformular
CAUTION Fahrrad“ auf der letzten Seite dieser Gebrauchsanweisung aus.

Wichtigste Merkmale:

Riem- oder Kettenantrieb

2 Mittelmotor
3 Sattel
4 Satteltasche
5 Schloss
6 Griff
7 Cargo-Unit (inklusive Akku)
8 Integriertes Beleuchtungssystem
9 Parkbremse / Bremshebel 9
10 Display und Bedieneinheit 10
3
6 5 7
4
8
1 2

Gebrauchsanweisung Thuja
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LET’S ALL CYCLE

Indikation

Kinder oder Erwachsene, die aufgrund ihrer Behinderung keine Fahrréder oder Fahrzeuge nutzen
kdnnen, haben méglicherweise die Mdglichkeit, diese Dreirdder zu fahren. Die DreirGder kbnnen
von Kindern oder Erwachsenen mit einer neuromuskuldren Erkrankung (wie zum Beispiel ange-
borene Hirnschadigung, nicht angeborene Hirnschédigung oder Muskeldystrophie) verwendet
werden. Dies gilt auch bei Problemen wie Koordinationsstérungen, Gleichgewichtsstérungen und
eingeschrankten natirlichen Bewegungsmaoglichkeiten. Falls erforderlich, kann eine Beaufsichti-
gung sinnvoll sein.

BestimmungsgeméfBe Verwendung

Die Dreirader sind fir den normalen Gebrauch auf einer ebenen, festen Oberfléche konzipiert.
Dabei ist stets die fur Fahrréder Ubliche Vorsicht zu beachten. Ebenso sind die in dieser Gebrauch-
sanweisung beschriebenen Sicherheitsanweisungen unbedingt einzuhalten. AuBerdem miussen die
ortlichen Vorschriften fiir die Teilnahme am StraBenverkehr stets beachtet werden. Das Fahrrad

ist fUr eine Person bestimmt; diese Person muss selbststdndig mobil sein und darf keine schwer-

en visuellen oder anderen Einschrdnkungen haben, die eine verantwortungsvolle Teilnahme am
StraBenverkehr unmoglich machen. Das maximale Benutzer- und Gepdckgewicht (siehe Kapitel
~Technische Daten®) darf dabei nicht UGberschritten werden.

Jegliche andere Nutzung, einschlieBlich daraus resultierender Schdden oder Verletzungen, liegt
nicht in der Verantwortung des Herstellers.

Sicherheitsmal3nahmen

Handle sofort, wenn wdhrend der Nutzung des Fahrrads ein Teil locker ist, Spiel festgestellt
wird oder du ein ungewodhnliches Gerdusch hérst. Wenn du das Problem nicht selbst beheben
kannst, kontaktiere deinen vanRaam-Hdndler. Achte dabei besonders auf die Rader,

den Lenker und den Sitz.

Benutze das Fahrrad nur auf einem festen und ebenen Untergrund.

Es wird davon abgeraten, auf Steigungen von mehr als 10 % zu fahren, da dies ein erhdhtes
Risiko darstellt.

Es wird empfohlen, auf Steigungen langsam zu fahren.

Wenn du an einer Steigung angehalten hast, fahre langsam an und lehne dich gegebenenfalls
nach vorne, um zu verhindern, dass die Vorderrdder den Bodenkontakt verlieren.

Rollst du an einer Steigung rickwdarts? Bremse dosiert, um zu vermeiden, dass die Vorderréder

den Kontakt zur Fahrbahn verlieren.

« Vorsicht beim starken Bremsen: Das Fahrrad kann nach vorne kippen. Fahre niemals
schnell bergab und bremse dann plétzlich stark — dies kann zum Kontrollverlust und TPPING
Sturz fUhren. HAZARD

Die folgenden Zubehorteile kdnnen die Stabilitdt an Steigungen negativ beeinflussen: Rollatorh-

alter, Stockhalter, Rollstuhlhalter oder ein beladener Einkaufskorb.

Achte darauf, dass sich bei Abfahrten keine geféhrliche Geschwindigkeit entwickelt. Bremse

rechtzeitig und fahre mit gemdéBigter Geschwindigkeit.

Achte darauf, dass weite Hosen oder lose flatternde Kleidungssticke sich nicht in der Kette, den

R&dern, den Pedalen oder anderen drehenden/beweglichen Teilen verfangen.

Verwende zur Reinigung keinen Hochdruck- oder Dampfreiniger.

Benutze die Parkbremse, wenn du das Fahrrad abstellst (und verldsst). Sichere das Fahrrad mit

der Parkbremse auch gegen Wegrollen beim Auf- und Absteigen. Siehe Kapitel ,,Vor Inbetrieb-

nahme* fir die korrekte Verwendung der Parkbremse.

vanraam.com Gebrauchsanweisung Thuja
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SicherheitsmaBnahmen (Fortsetzung)

SchlieBe das Dreirad immer ab, wenn du das Fahrrad unbeaufsichtigt IGsst.
Wahrend einer Schwangerschaft ist besondere Vorsicht geboten, da ein erhéhtes Verletzungs-
risiko besteht.
Stelle das Fahrrad nicht in direktes Sonnenlicht: Die Temperatur einiger Bauteile kann tber 41°C
steigen. Beim Kontakt mit der Haut kann dies zu Uberempfindlichkeitsreaktionen fihren.

« Achtung: Bremsscheiben kénnen beim Bremsen hei werden. Fasse die Bremsscheiben unmit-
telbar nach der Fahrt nicht an.
Ube den Umgang mit der Tretunterstiitzung und der Anfahrhilfe. Achte darauf, dass die An-
fahrhilfe wahrend der Nutzung des Fahrrads nicht unbeabsichtigt aktiviert wird.
Wenn dem Fahrrad ein Ladegerat beiliegt, lies bitte auch aufmerksam den Abschnitt ,,Sicher-
heitsmaBnahmen Ladegerat” im Kapitel ,,Silent-Elektrosystem®.

ACHTUNG! Hohe Geschwindigkeiten in Kurven und auf unebenem Geldnde oder
das Fahren einer zu engen Kurve kdnnen dazu fihren, dass das Dreirad

seitlich umkippt.
CAUTION PP

Besondere Aufmerksamkeit ist erforderlich, wenn ein Kind oder ein Erwachsener mit
eingeschrankter geistiger Wahrnehmungsfdahigkeit das Fahrrad benutzt.

CAUTION

Bevor das Kind oder der Erwachsene mit eingeschrdnkter geistiger Wahrnehmungsfdhigkeit zum
ersten Mal selbststandig fahrt, muss unter Aufsicht auf dem Fahrrad gelbt werden.

Achte dabei besonders auf das Lenkverhalten, da dies eine groBe Gefahrenquelle darstellen kann.
Erklare auBerdem, dass sich der breiteste Teil des Fahrrads vor dem Fahrer befindet. Lasse den
Fahrer Gben, einige Hindernisse zu passieren, um ein Geflhl fUr die Breite des Fahrrads

zU bekommen.

Kinder oder Erwachsene mit eingeschrdnkter geistiger Wahrnehmungsfdhigkeit missen immer
wieder auf die méglichen Gefahren bei der Nutzung des Dreirads hingewiesen werden.

Lasse sie niemals unbeaufsichtigt mit dem Fahrrad!

Lasse sie immer einen Fahrradhelm tragen! Achte darauf, dass der Helm richtig sitzt.
Lasse sie auffdllige, reflektierende Kleidung tragen.

Es wird empfohlen, am Fahrrad eine Fahne zu befestigen, die Uber den Fahrer hinausragt.

Gebrauchsanweisung Thuja
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vanRaam:

LET’S ALL CYCLE

SicherheitsmaBnahmen (Fortsetzung)

Tipps fiir sicheres Fahren

Stelle sicher, dass das Fahrrad richtig auf die KérpergréBe des Fahrers eingestellt ist. Erst dann
kannst du das Fahrrad sicher und komfortabel nutzen.

ACHTUNG! Ein Dreirad bietet ein anderes Fahrgefluhl als ein Fahrrad mit zwei Radern!

CAUTION

Wichtige Sicherheitshinweise fiir den Fahrer

Fahre bei der ersten Fahrt dGuBerst vorsichtig.

Ube besonders das Fahren von Kurven und das Bremsen, da ein Dreirad anders reagieren
kann, als du erwartest.

Halte wahrend der Fahrt immer die Hidnde am Lenker und die FiiBe auf den Pedalen.

Teste das Fahrverhalten des Dreirads mit angemessener Geschwindigkeit auf unebenem
Untergrund. So lernst du, besser auf unerwartete Bewegungen des Fahrrads und des Lenkers
wdhrend der Nutzung zu reagieren.

Erkunde, wie das Kippverhalten des Dreirads auf deine Kérperhaltung reagiert. Lehne dich in
Kurven nach innen. Fahre Kurven mit angemessener Geschwindigkeit.

Kleine Hindernisse sollten mit angemessener Geschwindigkeit (berfahren werden.
Hindernisse, die hoher als finf Zentimeter sind, sollten vermieden werden.

Fahre immer gerade und mit niedriger Geschwindigkeit von Bordsteinen oder

Schwellen herunter.

Einer der Bremshebel betétigt die Bremse an den Vorderr&dern. Hier ist besondere Vorsicht ge-
boten, da das Vorderrad bei zu starkem Bremsen blockieren kann. Ube das dosierte Bremsen.
Stelle sicher, dass die Bremshebel gut zu bedienen sind. Diese kdnnen auf den richtigen Ab-
stand eingestellt werden.

Vor jeder Fahrt kontrollieren

Nimm Kontakt zu deinem Héndler auf und benutze das Fahrrad nicht, sobald du bei der Kontrolle
UnregelmaBigkeiten feststellst!
Uberprife die einwandfreie Funktion der Bremsen. Die Bremsen mussen funktionieren und du
solltest beim Ziehen des Bremshebels einen Widerstand spiren.
Achte darauf, dass genugend Luft in den Reifen ist. Die Reifen durfen bis zum auf der Reifen-
flanke angegebenen Maximaldruck aufgepumpt werden. Tipp flr zus@tzlichen Komfort: Die
Vorderrdder muissen nicht bis zum Maximaldruck aufgepumpt werden, aber achte darauf, im-
mer Uber dem angegebenen Mindestdruck zu bleiben.
Kontrolliere die korrekte Funktion der Beleuchtung. Siehe Kapitel ,Vor Inbetriebnahme* flir die
richtige Einstellung der Beleuchtung.
Uberprufe, ob Sitz und Lenker fest sitzen. Siehe Kapitel ,Einstellung des Fahrrads* fir die kor-
rekte Einstellung von Sitz und Lenker.
Stelle sicher, dass der Akku ausreichend geladen ist.

Wie alle mechanischen Bauteile unterliegt auch das Fahrrad Verschlei3 und hohen Belastungen.
Wenn ein Bauteil versagt, kann dies zu sehr gefdhrlichen Situationen fihren und Sch&den oder
Verletzungen flr den Nutzer des Fahrrads zur Folge haben. Jede Art von Rissen, Kratzern oder Far-
bverdnderungen an stark beanspruchten Teilen eines Bauteils ist ein Hinweis darauf, dass das Teil
ersetzt werden muss.

vanraam.com Gebrauchsanweisung Thuja
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Beschadigte oder abgenutzte Bauteile

Der Austausch und die Reparatur von Bauteilen (Rahmen, Gabel, Beleuchtung, Bremsen, Antrieb
und Lenker) muss immer von einem Handler durchgefiuhrt werden. Andernfalls erlischt die Garan-
tie und der Nutzer ist selbst fUr eventuelle Schdden verantwortlich.

e N
ACHTUNG:! Sicherheitsrelevante Bauteile immer durch Neuteile ersetzen!
CAUTION
N J
4 I
ACHTUNG! Bei Zweifeln an der Funktion oder dem Zustand von Komponenten am
Fahrrad — zum Beispiel durch sichtbare Schaden, Spiel oder ungewodhnliche Gerdus
che — muss immer ein anerkannter vanRaam-Distributeur konsultiert werden.
CAUTION
N J
Belastung

Die maximal zul@ssige Belastung darf nicht Gberschritten werden. Siehe hierzu die Angaben in der
Tabelle mit den technischen Daten im Kapitel ,Technische Spezifikationen* der Bedienungs-
anleitung.

ACHTUNG! Gepdck kann das Fahrverhalten (insbesondere an Steigungen) erheblich
beeinflussen. Am Lenker darf kein Gepdck transportiert werden, das Fahren mit dem

Fahrrad beeintrachtigt.
CAUTION

Gebrauchsanweisung Thuja
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LET’S ALL CYCLE

Einstellung des Fahrrads

Bevor du das Fahrrad in Betrieb nimmst, stelle es auf die KérpergréBe des Fahrers ein. Dies ist
besonders wichtig flr den Sitz und den Lenker.

Falls eine optimale Einstellung mit den beschriebenen Anweisungen nicht méglich
ist, kannst du dich an deinen vanRaam-Hd&ndler wenden, um eine passende Losung
zu finden.

Die Bremsen sind standardmaBig korrekt eingestellt und dirfen nur vom Héndler im Rahmen der
regelmdBigen Wartung Uberprift und eingestellt werden.

ACHTUNG! Achte darauf, dass Finger und andere GliedmaBen beim Einstellen des
Dreirads nicht eingeklemmt werden.

CAUTION

Gute Sitzposition

Eine gute Sitzposition ist wichtig. Sie sorgt fir bessere
Fahreigenschaften und beugt Verletzungen beim
Radfahren vor. Ein Handler muss daflr sorgen, dass das
Fahrrad richtig fur dich eingestellt wird.

Stelle das Fahrrad wie folgt ein:
Sattelhohe;
Durchgestrecktes Bein mit der Ferse auf dem Pedal.

Lenkerabstand;

Ricken leicht gebeugt (60-70 Grad), Schultern
entspannt, Arme leicht gebeugt. Hande locker am
Lenker, nicht zu viel Druck austben.

Sattelh6he einstellen
Um die Sattelhdhe anzupassen, gehe wie folgt vor:

1. Mit einem 4-mm-Inbusschlissel die Sattelklemmenkeil
I6sen.

2. Wenn die Klemme vollstandig gelést ist, kann der Sattel
auf die gewlnschte Hohe eingestellt werden.

WARNUNG!

Die Sattelstutze nicht Uber die Markierung

hinaus herausziehen. Andernfalls steckt das
WARNING Rohr nicht tief genug im Schaft und es

besteht Bruchgefahr, was zu schweren

Verletzungen fuhren kann. | | | | | | |

MIN INSERT
3. Den Sattelklemmenkeil mit 12 Nm festziehen.

vanraam.com Gebrauchsanweisung Thuja
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Lenkerhohe

Um den Lenker in der H6he zu verstellen:
1. Den Vorbauhebel 6ffnen.

2. Den Vorbau nach vorne kippen, sodass das Loch
ausgerichtet ist.

3. Einen 6-mm-Inbusschlissel in das Loch stecken und die
Innensechskantschraube einige Umdrehungen I6sen.

4. Den Vorbau auf die gewlinschte Hohe einstellen und die
Innensechskantschraube wieder mit 23 Nm festziehen.

WARNUNG! Den Vorbau nicht tber die
Markierung hinaus herausziehen, da das
Rohr sonst nicht tief genug im Schaft steckt

WARNING und Bruchgefahr besteht, was zu schweren
Verletzungen flhren kann

5. Bestimme den Winkel des Vorbaus und schlieBe den
Vorbauhebel wieder.

Gebrauchsanweisung Thuja
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vanRaam:

LET’S ALL CYCLE

Lenkwinkel einstellen

Um die Sitzposition auf dem Fahrrad anzupassen, kannst du den Winkel des
Vorbaus verstellen.

1. Den Vorbauhebel entriegeln.

2. Den Vorbauhebel (1) 6ffnen.

Den Vorbau in den gewlinschten Winkel bringen (2).
Gegebenenfalls muss nach dem Verstellen des
Vorbauwinkels auch der Lenker leicht nachjustiert werden.

ACHTUNG! Falls das Display oberhalb des
Vorbauhebels montiert ist, musst du zuerst
die Display-Halterung am Lenker mit

einem 2,5-mm-Inbusschlissel [6sen.
CAUTION

3. SchlieBe den Vorbauhebel und achte darauf, dass er
richtig einrastet.

4 R
ACHTUNG! Wenn der Hebel nicht einrastet,

ist der gewilinschte Lenkwinkel nicht
maoglich

cAauTioN  ACHTUNG! Falls das Display oberhalb des
Vorbauhebels montiert ist, musst du nach
dem Einstellen die Display-Halterung
ebenfalls wieder festziehen.
(Anzugsdrehmoment 1 Nm).

vanraam.com Gebrauchsanweisung Thuja



Vor der Inbetriebnahme
Das Fahrrad ist mit dem Tektro- oder dem Alhonga-Parkbremssystem ausgestattet.

Tektro-Parkbremse

ACHTUNG! Verwende die Parkbremse immer beim Auf- und Absteigen, beim Abstel
len und beim Zurlcklassen des Fahrrads. Das sorgt flr einen sicheren Auf- und Ab
stieg und verhindert, dass das Fahrrad wegrollt. Versuche, das Fahrrad immer auf

CAUTION einer waagerechten Fldche zu parken. Es wird davon abgeraten, das Fahrrad auf
einer Steigung von mehr als 10 % abzustellen.

Parkbremse aktivieren

1. Druicke zuerst den Parkhebel nach vorne.

2. Ziehe anschlieBend den Bremshebel kraftig an.

s N
ACHTUNG! Ziehe den Bremshebel immer
kraftig an, damit die Parkbremse sicher
einrastet.

CAUTION  ACHTUNG! Uberpriife danach, ob die Park
bremse korrekt aktiviert ist, bevor du das

Fahrrad verl&sst

Parkbremse deaktivieren

Drucke den roten Hebel nach vorne (1)
und ziehe anschlieBend beide Hebel zu dir heran (2).

Gebrauchsanweisung Thuja 13
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Einbremsverfahren fir Scheibenbremsen

Alle neuen Scheibenbremsbeldge und -scheiben missen vor der ersten Fahrt eingebremst
werden. Dieses Einbremsen sorgt fir kraftvollere, leisere und gleichmdBiger arbeitende Bremsen.
Wdhrend dieses Prozesses werden Bremsen und Scheiben warm, wodurch eine gleichmaBige
Schicht Bremsmaterial auf der Scheibe aufgetragen wird. Diese Schicht verbessert die
Bremsleistung erheblich.

Achtung! Wahrend des Einbremsens mussen Sie kraftig bremsen.
Stellen Sie sicher, dass Sie mit der Funktionsweise und der Kraft von
Scheibenbremsen vertraut sind. Unerfahrene Nutzung kann zu Stirzen
mit schweren Verletzungen oder Schlimmerem flhren. Lassen Sie das
Einbremsen von lhrem Handler durchfUhren, wenn Sie damit nicht
vertraut sind.

WARNING

Bleiben Sie wdhrend des gesamten Einbremsverfahrens auf dem Sattel sitzen und achten Sie
darauf, dass die Réder nicht blockieren, damit Sie sicher das beste Ergebnis erzielen

1. Beschleunigen Sie das Fahrrad auf eine mittlere Geschwindigkeit, indem Sie auf einer ebenen,
sicheren und hindernisfreien Fldche fahren.
2. Betdatigen Sie den Bremshebel, bis Ihre Geschwindigkeit auf Schrittgeschwindigkeit reduziert

ist. Verwenden Sie jeweils nur einen Bremshebel. Seien Sie wdhrend dieses Vorgangs vorsichtig.

Betdtigen Sie den Bremshebel maBvoll, insbesondere wenn Sie die Vorderradbremse
einbremsen.

3. Wiederholen Sie Schritt 1 und 2 mindestens 20 Mal, sowohl flr die Vorder- als auch fir die Hin-
terradbremse. Wiederholen Sie diesen Vorgang 6fter, um die Bremsleistung weiter zu steigern.

vanraam.com Gebrauchsanweisung Thuja
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vanRaam:

LET’S ALL CYCLE

Alhonga-Parkbremse

ACHTUNG! Betdtige beim Auf- und Absteigen sowie beim Abstellen des Fahrrads
immer die Parkbremse. So ist das Aufsteigen sicherer und das Fahrrad kann

nicht wegrollen.
CAUTION ¢ egrofie

Parkbremse aktivieren

1. Ziehe den Bremshebel (1) und drlicke gleichzeitig den
Knopf (2) hinein.

2. Ist die Parkbremse aktiviert, bleibt der Knopf gedrickt.

ACHTUNG! Uberprife immer, ob die Park
bremse korrekt aktiviert ist, bevor du das

Fahrrad verldsst.
CAUTION

Parkbremse deaktivieren
Ziehe den Bremshebel leicht an (1).

Schiebe dann den kleinen Hebel zur Seite, um die Bremse
zu l6sen (2).

vanraam.com Gebrauchsanweisung Thuja
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Beleuchtung

Die Beleuchtung schaltet sich automatisch ein, sobald das
Elektrosystem aktiviert wird.

Stelle den Winkel des Scheinwerfers so ein, dass sich der
Mittelpunkt des Lichtkegels etwa zehn Meter vor dem
Fahrrad befindet.

Du kannst die Beleuchtung auch manuell ein- und auss-
chalten, indem du kurz die Ein-/Aus-Taste am Display drickst.
Wird das Elektrosystem ausgeschaltet, geht die Beleuchtung
ebenfalls automatisch aus.

Achte darauf, dass immer ein geladener Akku
am Fahrrad ist, wenn du im Dunkeln
fahren mochtest!

Sobald der Akku fast leer ist, unterstlitzt der Motor das Fahren
nicht mehr. Die schaltbare Beleuchtung funktioniert jedoch
weiterhin mit der Restenergie.

Schaltung und Antrieb
Das Thuja ist in folgenden Konfigurationen erhdltlich:

Stufenlose Nabenschaltung in Kombination mit
Riemenantrieb.

5-Gang-Nabenschaltung in Kombination mit
Kettenantrieb.

Beide Konfigurationen sind mit einem Drehgriffschalter
ausgestattet, mit dem du die Génge einfach wechseln
kannst.

ACHTUNG! Bitte lesen Sie vor der ersten

Fahrt das Kapitel SicherheitsmaBnahmen

sorgfdltig durch und stellen Sie sicher, dass
CAUTION Sie es verstanden haben.

ACHTUNG! Halten Sie beim Schalten
die Pedale still.
CAUTION

Gebrauchsanweisung Thuja
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vanRaam:®

LET’S ALL CYCLE

Silent Elektrosystem

Das vanRaam Drive System VR75 ist das Tretunterstlitzungssystem von vanRaam und besteht aus
funf Komponenten: Display, Tastenbedieneinheit, Akku, Mittelmotor und Geschwindigkeitssensor.
Die Verwendung der ersten drei Komponenten wird in dieser Anleitung erldutert.

Bedienung des Silent Smart Displays

Das Silent Smart Display versorgt Sie mit Fahrradinformationen, die spéter noch ndher erléutert
werden. Das Display ist mit einer Halterung am Lenker montiert. Es kann und muss beim Verlassen
des Fahrrads nicht entfernt werden.

(M Ein/Aus
Mit dieser Taste schalten Sie das Elektrosystem ein.
(2) Fahrradbeleuchtung
Die Beleuchtung am Fahrrad schaltet sich beim
Einschalten des Elektrosystems automatisch ein.
Durch kurzes Drucken dieser Taste kann die Beleuch-
tung aus- (und ein-)geschaltet werden.

1 2

Bedienung der Tastenbedieneinheit

Die Tastenbedieneinheit ist neben dem Griff am Lenker montiert.
Mit der Tastenbedieneinheit bedienen Sie das Elektrosystem.

Die Tastenbedieneinheit kann von Ihrem Héandler
auch auf der anderen Seite des Lenkers montiert werden.

w

(3) Mode

Durch kurzes Dricken dieser Taste kénnen Sie + ///@\

zwischen den verschiedenen Modus-Anzeigen 5
wechseln. %J

(4 Plus - Tretunterstitzung erhéhen

5

Minus - Tretunterstltzung verringern

Powerstart 6
Durch Dricken dieser Taste beschleunigt das

Fahrrad automatisch fur maximal finf Sekunden

auf ca. 6 km/h, ohne dass Sie treten mussen.

~— ~— ~—
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17



Informationsanzeige

Nach dem Starten des Elektrosystems wird die
Informationsanzeige angezeigt. Dieses Display
zeigt aktuelle Fahrradinformationen an.

Die Informationsanzeige funktioniert nur, wenn
Sie das Elektrosystem eingeschaltet haben.

Bluetooth-Verbindung
Benachrichtigungsfeld
Fahrradbeleuchtung

OO0 w >

Anzeige der Geschwindig-
keitseinheit

Geschwindigkeit
Akkuladestand (in Prozent)
Unterstitzungsstufe
Modus-Anzeigen

— T @@ m m

Modusanzeige-Orientierungs-
balken

Modus-Anzeigen

Mit der Modustaste (3) kann die Modusanzeige (i) eingestellt
werden. Wdhrend der Nutzung kann zwischen den folgenden
drei Modus-Anzeigen gewechselt werden:

1. Reichweite [RANGE] (Standardanzeige)
Dies ist die Anzahl der Kilometer, die mit der
verbleibenden Akkukapazitdt in der aktuellen
Unterstltzungsstufe noch gefahren werden kénnen.

Die Reichweite ist abhdngig von der Unter-
stltzungsstufe und stellt eine Sch&tzung dar,
sodass die tatsdchliche Reichweite von der
Schétzung abweichen kann. Die Reichweite

wird von verschiedenen Faktoren beeinflusst,

unter anderem: Akkukapazitat, Unterstlitzungsgrad,
Reifendruck, Fohrgeschwindigkeit, Gewicht der

Fahrerin oder des Fahrers, Beladung und Umgebung.

2. Tageskilometer [TRIP]
Dies ist die Strecke, die seit dem letzten Zurilick-
setzen des Tageskilometerzdhlers zurickgelegt
wurde. Durch einseklindiges Dricken der
Modustaste wird der Tageskilometerzahler
auf O zurlickgesetzt.

3. Gesamtkilometer [TOTAL]
Dies ist die insgesamt mit dem Fahrrad zurlck-
gelegte Strecke, wenn das Elektrosystem
eingeschaltet ist.

Gebrauchsanweisung Thuja
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Einstellungsanzeige

In der Einstellungsanzeige kénnen die Helligkeit des
Displays sowie die Einheit fur Entfernung und Geschwin-
digkeit gedndert werden. Um in das Einstellungsmenu zu
gelangen, missen die Modustaste (3) und die Plus-Taste (4)
gleichzeitig fur eine Sekunde gedrickt gehalten werden.
Mit der Modustaste (3) kdnnen Sie zwischen den verschie-
denen Einstellungen wechseln. Mit der Plus- und Minus-
taste (4, 5) kann die jeweilige Einstellung gedndert werden.
Um das Einstellungsmenu zu verlassen, muss die
Modustaste (3) eine Sekunde lang gedrickt werden.

Meldungen

In der Informationsanzeige kénnen verschiedene Symbole
angezeigt werden. Die Symbole werden unten erldutert.
Weitere Informationen zu den Meldungen finden Sie im
Kapitel ,,M6gliche Stérungen®,

| Symbol |Meldung

/D Die Fahrradbeleuchtung ist
aktiviert

W

Es besteht eine aktive Blue-
tooth-Verbindung

Akku

Die Temperatur des Controllers ist
zu hoch

Die Spannung ist zu hoch

@ Keine Kommunikation mit dem
|
[}

Stérung

Powerstart

Mit der Powerstart-Funktion wird die Unterstltzung bis zu einer
Geschwindigkeit von 6 km/h aktiviert, ohne dass Sie selbst treten mulssen.
Halten Sie dazu die Anfahrhilfe-Taste (6) gedriickt. Wenn die Taste erneut
gedruckt wird, wird die Funktion erneut aktiviert. Die gewdhlte Unterstit-
zungsstufe bestimmt die Stdrke der Powerstart-Unterstitzung. Die Powerstart-
Taste kann flr zusétzliche Unterstitzung beim Anfahren verwendet werden.

vanraam.com Gebrauchsanweisung Thuja
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Boost

Wenn Sie wdhrend des Fahrens die Powerstart-Taste drlicken,
erhalten Sie einen ,,Boost“. Der ,Boost” hat eine maximale
Geschwindigkeit von 10 km/h. Die gewdhlte Unterstit-
zungsstufe bestimmt die Stdrke der Unterstlitzung beim
,Boost“. Die Powerstart-Taste kann fir zusétzliche Unterstlt-
zung beim Fahren an Steigungen verwendet werden.

Unterstlitzungsstufen

Mit den Unterstitzungsstufen 1, 2 und 3 kann die Stérke
der Tretunterstlitzung eingestellt werden. W&hrend der
Fahrt kann die Unterstltzungsstufe gewechselt werden.

1. Geringe Unterstitzung, maximale Reichweite.

2. Mittlere Unterstlitzung, mittlere Reichweite.

3. Maximale Unterstltzung, geringe Reichweite.

Unterstiitzung

Dieses Fahrrad ist mit einem Mittelmotor ausgestattet.
Damit die Unterstltzung optimal funktioniert, ist es wichtig,
richtig zu schalten. Schalte beim Anfahren immer in den
ersten Gang und schalte dann je nach Bedarf héher. Es

ist wichtig, wieder herunterzuschalten, wenn du
langsamer fahrst oder anhdiltst. Verwende auch beim
Bergauffahren den niedrigsten Gang.

Die Kraft der Unterstltzung héngt vom eingelegten Gang
ab: Im ersten Gang liefert die Unterstitzung die meiste
Kraft, im hochsten Gang die geringste Kraft.

Unterstlitzungsprogramme

Ein Unterstutzungsprogramm ist eine Sammlung von
Einstellungen, die den Grad der Unterstlitzung bestimmen.
Durch das Laden eines anderen Programms kann der
Unterstltzungsgrad fur alle Unterstitzungsstufen
angepasst werden. Die Programme kénnen vom Hdndler
oder Uber die vanRaam App gewechselt werden.

Fahren ohne Akku
Wenn der Akku leer ist oder sich kein Akku am Fahrrad

befindet, kann das Fahrrad weiterhin gefahren werden
und die Gangschaltung funktioniert.

Gebrauchsanweisung Thuja

Shimano (in ersten Gang)

20



vanRaam:®

LET’S ALL CYCLE

Aufladen des Akkus

Folge diesen Schritten, um den Akku vom Fahrrad zu

entnehmen und aufzuladen:

1. Entriegle den Akku, indem du den Schllssel eine
Vierteldrehung drehst.

2. Dricke das Schloss hinein und halte es gedrickt.
Ziehe dann mit der anderen Hand den Akku aus
der Halterung.

3. Nimm den Akku mit nach drinnen.

4. Stecke zuerst den Ladestecker des Ladegerét
in die Ladebuchse des Akkus.

5. Stecke anschlieBend den Netzstecker des Ladegerdts
in die Steckdose. Am Akku beginnt nun eine grine LED zu
blinken und am Ladegerdat leuchtet eine rote LED, um
anzuzeigen, dass der Ladevorgang ldauft.

e 7
ACHTUNG! Bei keinem guten Kontakt zwis-
chen Akku und Ladegerdat leuchtet die
grine LED am Ladegerdt (Stand-by-Modus).

cauTion Dies kann auf eine unzureichende Verbind
ung hinweisen. Ziehe in diesem Fall den
Netzstecker und reinige den Stecker des
Ladegerdts mit einem trockenen Tuch.

J

. Die Ladezeit hdingt vom Zustand des Akkus ab. Die Lade-
zeit betragt ca. 2 Stunden bei einem 11,4 Ah/36 V Akku
und ca. 4,5 Stunden bei einem 23,5 Ah/36 V Akku.

7. Sobald der Akku vollstéindig geladen ist, leuchtet die
grune LED dauerhaft. Ziehe zuerst den Netzstecker
des Ladegerdats aus der Steckdose.

. Ziehe danach den Ladestecker vom Akku ab.

Setze den Akku wieder in die Halterung am Fahrrad ein

und verriegle den Akku. Alternativ kann der Akku auch

direkt in der Halterung geladen werden.

o

© ©
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Ladeanzeige

Der Status des Ladegerdats wird durch die farbige
Kontrollleuchte angezeigt.

m Beschreibung

Leuchtet die Kontrollleuchte grin, befindet
@) sich das Ladegerdt im Stand-by-Modus oder
der Akku ist voll.

o Leuchtet die Kontrollleuchte rot, Iddt das
Ladegerét den Akku auf.

@ Blinkt die Kontrollleuchte rot, befindet sich
das Ladegerdat im Fehlermodus.

ACHTUNG! Ziehe das Ladegerdat aus

der Steckdose.

ACHTUNG! Verwende das Ladegerat nur,

wenn die Umgebungstemperatur zwischen
CAUTION 0 °C und 35 °C liegt.

ACHTUNG! Es ist fUr den Akku besser, zwis

chendurch zu laden, anstatt zu warten, bis

er vollstdndig entladen ist.
NS J

LED-Anzeigen am Akku

Am Akku befindet sich eine LED-Anzeige, mit der Ladezu-
stand Uberprift werden kann. Durch kurzes Dricken der
Ein-/Aus-Taste [A] kann der Ladezustand abgelesen
werden. Wdahrend des Ladevorgangs zeigt die Anzeige
den Ladefortschritt an:

Beschreibung

Der Akku ist vollstdndig geladen. Wahrend
OO0 der Nutzung verringert sich die Anzahl der
leuchtenden griinen LEDs.

Wenn zwei griine LEDs leuchten, ist der
@8O CO Akku zu 50 % geladen.

Wenn nur noch die linke LED griin leuchtet,

ist der Akku fast leer und sollte geladen
eCOCO oder durch einen geladenen Akku

ersetzt werden.

Wenn die linke LED grin blinkt, ist der Akku

leer und der Motor wird beim Fahren nicht
@COCO mehr lange unterstitzen. Die schaltbare

Beleuchtung funktioniert dann weiterhin.

e N
ACHTUNG:! Stelle das Fahrrad niemals mit

leerem Akku ab.

ACHTUNG! Uberpriife im Winter den Lade-
zustand des Akkus einmal im Monat und
lade ihn nach, wenn weniger als drei

S LEDs leuchten. )

CAUTION

Gebrauchsanweisung Thuja
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Deep-Sleep-Modus des Akkus

Wenn der Akku fast leer ist und eine Woche lang nicht
benutzt wurde, schaltet er in den sogenannten ,,Deep-Sleep-
Modus* In diesem Modus verbraucht der Akku so wenig
Energie wie moglich, wodurch die Lebensdauer des Akkus
verlangert wird.

Ist der ,,Deep-Sleep-Modus” aktiviert, kann der Akku nicht ver-
wendet werden. Durch Dricken der Ein-/Aus-Taste [A] am Akku
wird der Akku aus dem Deep-Sleep-Modus geweckt und ist
wieder einsatzbereit. Es ist ratsam, den Akku vor der Nutzung
zundchst aufzuladen.

Laden und Wartung des Akkus

Wichtiger Sicherheitshinweis:

( ACHTUNG! Fahre den Akku beim ersten Ge- R
brauch vollsténdig leer. Danach kann der
Akku seine volle Kapazitét optimal nutzen.
Es ist nicht notwendig, den Akku in einer ein

CAUTION zigen Fahrt komplett zu entladen - dies kann

auch Uber mehrere Fahrten verteilt werden.
Lade den Akku nach dem vollstdndigen Ent
laden komplett auf. AnschlieBend kann der

L Akku nach Bedarf verwendet werden )

FUr einen optimalen Zustand und maximale Kapazitat

des Akkus empfehlen wir, den Akku im Innenraum bei
Zimmertemperatur aufzuladen.

Stelle das Fahrrad niemals mit leerem Akku ab. Wir

empfehlen, den Akku so schnell wie méglich nach dem

Entladen wieder aufzuladen. Der beste Ladezustand zur

Lagerung liegt bei drei bis flnf leuchtenden LEDs.

Uberpriife im Winter den Ladezustand des Akkus einmal im

Monat und lade ihn nach, wenn weniger als drei

LEDs leuchten.

Lagere und verwende den Akku idealerweise bei Temperaturen
zwischen 5 °C und 20 °C; vermeide hdhere oder niedrigere
Temperaturen.

Lade den Akku nicht in direkter Sonneneinstrahlung auf und stelle
sicher, dass er nicht bei Temperaturen unter 5 °C geladen wird.
Verwende das Ladegerdt nur in trockenen Innenréumen; das
Ladegerdat darf nicht nass werden.

Verwende ausschlieBlich den mitgelieferten vanRaam-Akku.

Das Gehduse des Akkus und des Ladegerdats darf nicht gedffnet
werden. Bei Problemen wende dich an deinen Héndler!

Ein vanRaam-Akku darf und kann aus Sicherheitsgriinden und wegen
maoglicher Fehlfunktionen des elektrischen Systems nicht tGberholt oder
generaliberholt werden.

Lass den Akku nicht fallen — dies kann sowohl duBerliche als auch innere
Schdden verursachen.

Bei einer Stérung am Fahrrad muss der Akku vom Fahrrad getrennt werden.
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CAUTION

Beachte, dass das Fahrrad bei niedrigeren Temperaturen (0 °C und darunter) weniger
Unterstutzung bietet und der Akku sich schneller entlddt. Auch das Laden dauert bei
niedrigen Temperaturen I&nger.

Jeder Akku entldadt sich mit der Zeit selbst. Dieser Vorgang wird als ,,Selbstentladung*
bezeichnet. Ein leerer Akku, der nicht wieder aufgeladen wird, kann durch Selbstentla
dung in eine Tiefentladung geraten und dadurch beschadigt werden. Die Garantie erlis
chtim Falle einer Tiefentladung.

Beachte, dass jeder Akku mit der Zeit verschleiBt. Der VerschleiBprozess ist unvermeid
bar und hdngt von mehreren Faktoren ab, wie der Nutzung, der Anzahl der
vollstaindigen Lade- und Entladezyklen sowie der Umgebungstemperatur.

Auch wenn der Akku nicht verwendet wird, nimmt die Kapazitét ab. Ein
verschlissener Akku kann weiterhin verwendet werden, jedoch ist mit einer
geringeren Reichweite zu rechnen.

Gebrauchsanweisung Thuja
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Mégliche Stérungen
Das System ldsst sich nicht einschalten:

1. Uberpriife, ob der Akku richtig eingesetzt ist.

2. Uberpriife den Ladezustand des Akkus. Wenn der
Akku leer ist, lade ihn auf.

3. Falls die oben genannten Schritte keine Lésung
bringen, wende dich an deinen Handler.

Wenn eine rote LED am Ladegerdt zu blinken beginnt,
ziehe den Stecker aus der Steckdose und benutze das
Ladegerdat und den Akku nicht mehr. Wende dich in
diesem Fall an deinen Handler.

Fehlersymbol/Code Beschreibung Folge/MaBBnahme

Alle Unterstltzungsstufen  Zu hohe Temperatur System unterstlitzt weiterhin,
blinken der Steuerung Motorleistung wird reduziert.
Thermometer (Symbol) + Zu hohe Temperatur System unterstltzt nicht, Steuerung
alle Unterstitzungsstufen  der Steuerung abkuhlen lassen.

blinken

Akku mit Kreuz (Symbol) + Keine Kommunikation mit System unterstitzt weiterhin. Kon-
alle Unterstltzungsstufen  dem Akku taktiere den Handler.

blinken

Blitz (Symbol) + Unter- Zu hohe Spannung System unterstltzt nicht. Die
stltzungsstufen aus Spannung sinkt automatisch,

wenn langsamer als die maximale
Unterstutzungsgeschwindigkeit
gefahren wird.

Ausrufezeichen (Symbol)  Zu niedrige Spannung System unterstitzt nicht. Uber-
prufe die Verbindung zwischen
Steuerung und Akku.
Prife den Ladezustand des Akkus.

Geschwindigkeitssensor Uberpriife die Position des
nicht erkannt Geschwindigkeitssensors.
Kommunikationsfehler System unterstitzt nicht.
Steuerung Kontaktiere den Handler.
Die aktive Unterstltzu- Zu hoher Strom System unterstultzt nicht.
ngsstufe blinkt Kontaktiere den Handler.
Die aktive Unterstltzu- Motorsensor-Stérung System unterstltzt weiterhin.
ngsstufe blinkt Kontaktiere den Handler.
Alle Unterstltzungsstufen Der Akku ist fast leer Lade den Akku auf.

sind aus
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Laden und Wartung des Akkus
Wichtiger Sicherheitshinweis:
SicherheitsmaBnahmen fiir das Ladegerat

Lade ausschlieBlich vanRaam Li-lon-Akkus mit dem mit-
gelieferten Ladegerdat. SchlieBe das Ladegerdt nur an
eine geeignete Steckdose (220-240 Volt AC, 50-60 Hz)
an. Wenn das Ladegerdt nicht verwendet wird, ziehe
den Netzstecker aus der Steckdose und trenne den
Stecker vom Akku.

Das Ladegerdt darf nur von Personen verwendet werd-
en, die Informationen aus dieser Bedienungsanleitung
gelesen haben und mit dem richtigen Gebrauch ver-
traut sind. Halte das Ladegerét von Kindern fern - sie
dirfen nicht mit dem Ladegerat spielen.

Das Ladegerat ist fur die Verwendung in einer staubfrei-
en, trockenen und bellfteten Umgebung konzipiert.
Setze das Ladegerdt nicht Wasser, Warmequellen oder
direkter Sonneneinstrahlung aus. Halte das Ladegerat
sauber und trocken.

Lade keine Akkus, die sich hei anfuhlen. Der Akku darf
maximal Zimmertemperatur haben, um geladen werden
zu durfen. Beende den Ladevorgang, wenn der Akku
ungewohnlich warm wird (>40 °C

Achtung! Das Ladegerdt kann wéhrend des Ladevor-
gangs warm werden (>50 °C). Prife vorsichtig, ob du
das Ladegerdat anfassen kannst — diese Temperatur
kann bei Hautkontakt zu Uberempfindlichkeit oder
einer Schreckreaktion fuhren.

Verwende das Ladegerdat nicht, wenn es sichtbar be-
schadigt oder veréndert ist. Repariere das Ladegerat
nicht selbst! Wende dich an Van Raam. Das Ladegerdéit
darf niemals eigensténdig gedffnet werden!
Uberwache Ladegerat und Akku wéhrend des Ladevor-
gangs immer. Wenn der Akku voll ist, ziehe den Netz-
stecker aus der Steckdose und trenne den Stecker

vom Akku.
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vanRaam E-Bike App

Die vanRaam E-Bike App ist eine kostenlose Smartphone-App,
die du wéahrend der Fahrt mit deinem elektrischen vanRaam-
Fahrrad nutzen kannst.

Die vanRaam E-Bike App kann kostenlos im Google Play Store
oder im Apple App Store heruntergeladen werden.

Google Play Store: Apple App Store:

FUr weitere Informationen zur vanRaam E-Bike App
kannst du die vanRaam-Website besuchen: www.yanraam.com

WARNUNG! Seit dem 1. Juli 2019 ist es nicht
mehr erlaubt, die App wéhrend des Rad-
fahrens zu bedienen. Die App darf nurim

WARNING Stand genutzt werden. Die Benutzung
eines Mobiltelefons wahrend des Radfahr-
ens ist strafbar.

vanraam.com Gebrauchsanweisung Thuja
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Technische Daten

Bauteil

Innenbeinlénge (cm) Standard-Sat-
telstlitze

Lange (cm)

Breite (cm)

Hoéhe (cm)

Einstiegshohe (cm)
VorderradgroBe
HinterradgroBe

Gewicht Fahrrad (inkl. Akku)
Max. Benutzergewicht

Maximale Zuladung der Cargo-Unit

Bremstyp vorne

Bremstyp hinten

Spezifikationen

Standard-Sattelstltze: Schrittldnge 71,5 cm -
86cm

Lange Sattelstutze: Schrittidnge 87,5 cm -
102 cm

190 cm

85cm

+/-109 cm

355cm

20”

26”

58kg

100kg

30 kg, davon max. 15 kg auf und 15 kg in
der Cargo-Unit

Hydraulische Scheibenbremsen

Hydraulische Scheibenbremsen

Gebrauchsanweisung Thuja
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Reinigung und Wartung durch den Besitzer

Im Folgenden findest du Anweisungen fir die regelmdaBige Wartung und Einstellung, die du selbst
durchflihren kannst. So bleibt dein Fahrrad in optimalem Zustand.

Reinigung und Desinfektion

Der Rahmen des Dreirads kann mit einem feuchten Tuch abgewischt werden. Fur stark ver-
schmutzte Stellen kannst du ein mildes Reinigungsmittel verwenden.

Die Rader konnen mit einer feuchten Birste mit Kunststoffborsten gereinigt werden (keine Stahl-
blrstel). Sattel, Griffe und Rickenlehne kdnnen mit milder Seife und Wasser desinfiziert werden.

ACHTUNG! Verwende keinen Hochdruck-
oder Dampfreiniger!

CAUTION

Das richtige Schmiermittel

Die Kette sollte regelmdBig (etwa alle drei Monate) gereinigt und gepflegt werden. Verwende
ausschlieBlich spezielles Kettenfett oder Teflonspray. Nur so bleibt die Kette geschmeidig,
wasserabweisend und rostfrei.

1. Die Kette mit einem Tuch sé&ubern..
2. Die Kette mit Fett oder Spray behandeln.
3. Uberschissiges Schmiermittel mit einem Lappen abwischen.

Andere Teile dirfen nicht mit Schmiermittel behandelt werden.

Inspektion des Dreirads

Das Dreirad muss mindestens einmal jahrlich von einem Hdndler inspiziert werden, um den Garan-
tieanspruch aufrechtzuerhalten. Verwende hierfur das ,,Formular fir Service, Wartung und Modi-
fikationen“ am Ende dieser Bedienungsanleitung. Die erste Inspektion sollte nach den ersten 200
Kilometern oder nach zwei Monaten erfolgen.

Bei Stérungen oder Defekten wende dich umgehend an den H&ndler zur Reparatur.

Das Austauschen sicherheitsrelevanter Komponenten (insbesondere Rahmen, Bremsen, Beleuch-
tung, Lenker, Gabel und Antrieb) muss durch deinen Handler erfolgen.

Wenn du dennoch selbst Komponenten austauschst, tréigst du die Verantwortung flr Schdden
oder Verletzungen, die durch unsachgemaBe Montage entstehen.

Verwende ausschlieBlich originale vanRaam-Ersatzteile, die du bei deinem Hdndler erwerben
kannst. Auf Wunsch stellt dir der Handler die notwendigen Informationen flr Reparatur und War-
tung zur Verfugung.
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Reparatur und Wartung durch den Handler

Wdahrend der Inspektion missen die Bremsen, Felgen, Beleuchtung, Kettenspannung und
Speichen Uberprift werden. Kontrolliere auBerdem die Profiltiefe der Reifen — diese muss mindes-
tens einen Millimeter betragen. Abgenutzte Reifen oder defekte Bauteile missen ersetzt werden.
Uberprufe die Funktion der Feststellbremse: Mit angezogener Feststelloremse darf sich das Dreirad
mit Fahrer nicht bewegen.

Uberpriifung der Felge

Durch das Zusammenspiel von Bremse und Felge ist nicht nur der Zustand der Bremsbeldge,
sondern auch der Felge selbst wichtig. Deshalb sollte die Felge regelmé&Big, zum Beispiel beim
Aufpumpen des Reifens, kontrolliert werden. Feine Risse am Felgenrand bei den Speichennippeln
oder eine Verformung der Felge bei erh6htem Reifendruck deuten auf stérkeren Verschlei3 hin. In
diesem Fall muss die Felge ersetzt werden, da sonst die Bremswirkung nachlassen oder es sogar
zu einem Bruch der Felge mit allen damit verbundenen Gefahren kommen kann.

Reparaturen, Wartung und Modifikationen durfen nur mit originalen vanRaam-Ersatzteilen durch-
gefuhrt werden.

Anzugsdrehmomente
Sattelstltzenschraube 12 Nm
Vorbauschraube 21-23 Nm
Lenkerklemmenschrauben 12-14 Nm
Displayhalter-Lenkerklem- TNm
menschraube
Tastenmodul-Lenkerklem- TNm
menschraube
Steuersatz-Lenker Spielfrei
Steuersatz-Gabel Spielfrei
Motorschrauben 35 Nm
Tretlagerschrauben 30 Nm
Kurbelarm-Schrauben 37 Nm
Bremssattelschrauben 6 Nm
Bremssattelschrauben 30 Nm
Radmuttern 37 Nm
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Abgabestelle fur Entsorgung

Wenn du das Fahrrad abgeben moéchtest, wende dich bitte an deinen Héndler oder das 6rtliche
Entsorgungsunternehmen. Sie werden das Fahrrad gemdB den geltenden Vorschriften in deinem
Land oder deiner Region recyceln.

Recycling des Akkus

Wenn der Akku defekt ist oder nicht mehr verwendet wird, muss er gemdaB den oértlichen Gesetzen
und Vorschriften recycelt werden. Gib den Akku bei einer offiziell anerkannten Sammelstelle fir
Batterien in deinem Land ab. Fur weitere Informationen zu geeigneten Sammelstellen und dem
Ablauf kannst du dich an die nationale Stelle wenden, die fur das Batterierecycling zusténdig ist.

Ubergabe/Verkauf an einen neuen Besitzer

Wenn du das Dreirad an einen neuen Besitzer Ubergibst, ist es wichtig, dass du alle notwendigen
technischen Unterlagen und Ersatzschllssel mitgibst, damit der neue Besitzer das Fahrrad sicher
nutzen kann.

Verwendest du die vanRaam E-Bike App und hast dein Fahrrad mit der App gekoppelt? Dann
stelle sicher, dass du bei der Ubergabe/Verkauf das Fahrrad und den Akku aus derApp
entkoppelst.

Garantie

Die Garantie gilt fur alle Madngel am Produkt, deren Ursache nachweislich ein Material- oder Her-
stellungsfehler ist.

Wir gewdhren funf Jahre Garantie auf den Rahmen und die Vordergabel. Flr sdmtliches Zubehor
und alle weiteren Bauteile (ausgenommen VerschleiBteile) gilt die gesetzlich vorgeschriebene Ga-
rantiezeit von zwei Jahren. Die Garantie gilt nur bei ordnungsgemdaBem Gebrauch und Wartung
des Fahrrads, wie in dieser Bedienungsanleitung beschrieben.

e N
ACHTUNG! Sowohl die Garantie als auch die Produkthaftung entfallen, wenn die

Anweisungen in dieser Bedienungsanleitung nicht befolgt wurden, unberechtigte
Wartungsarbeiten durchgefiihrt oder technische Anderungen bzw. Ergénzungen mit
nicht-originalen vanRaam-Teilen ohne Zustimmung von Van Raam vorgenommen

CAUTION  Wurden. Ebenso erlischt bei Anderungen durch Dritte die originale CE-Erklérung am
Fahrrad. Das Fehlen einer CE-Erklérung kann zu Problemen bei der Versicherung des
Fahrrads sowie bei eventuellen Schéden oder Haftungsfragen fuhren.
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Rahmennummer

Das Rahmennummer findest du auf dem Aufkleber. Dieser Aufkleber ist am Rahmen angebracht,
siehe Abbildungen.

Beispielaufkleber:

Year of construction: 2025

1 3 4 6 9 1 0

5 7 8

2
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Wartungsempfehlung

Durch gute Pflege hdlt dein Fahrrad noch ladnger. Die Wartung kannst du von einem van-
Raam-Hdndler durchfihren lassen. Die monatlichen und jahrlichen Kontrollen kannst du in der
Regel selbst durchfuhren.

Ubersicht:
Was Wann Dauer Durch wen?
Erste Wartung 3 Monaten/300 km 15 Min. Handler
Zweite Wartung 6 maand/1.000 km  15-30 Min. Handler
Dritte Wartung 12 maand/2.000 km 30-90 Min. Hdandler
Monatliche Kontrolle* jeden Monat 15 Min. durch Sie
Jahrliche Kontrolle* alle 12 Monate 60 Min. durch Sie

* Dies ist eine Empfehlung, um Ihr Fahrrad IGnger in gutem Zustand zu halten.
Selbstverstdndlich kdnnen Sie dies auch von lhrem vanRaam-Hé&ndler durch-
fUhren lassen.

Monatliche Kontrolle Jahrliche Kontrolle

(15 Minuten, u. a.): (60 Minuten, u. a.):
Reifen prifen und aufpumpen Lackierung prufen und ausbessern

Ketten- bzw. Riemenspannung priifen Rader prifen, Seitenschlag kontrol-

und ggf. schmieren lieren

Schrauben/Muttern nachziehen Speichenspannung prifen
Beleuchtung prufen Lenkfunktion priufen

Bremsen priifen Beleuchtung prifen

Drehende Teile prifen/schmieren Sitzmodul prifen

Fahrrad reinigen Befestigung der elektrischen Kom-

ponenten prufen

Kontrolle der Box, z. B. Schloss,
Deckel
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Erste Wartung (15-30 Minuten, u. a.):

Reifen prifen und aufpumpen

Speichenspannung prifen

Kettenspannung prifen/schmieren oder Riemenspannung prifen
Schrauben und Muttern nachziehen, z. B. Achsmutter, Motor, Lenkung, Sitzmodul
Bremskabel und Bremsbeldge prifen

Schaltung prifen

Drehende Teile prifen/schmieren, z. B. Achsen, Zahnré&der
Beleuchtung priifen

Fahrrad reinigen

Ausrichtung der Rader prifen

Box auf korrekte Befestigung prifen

Zweite Wartung (30-90 Minuten, u. a.):

Gleiche Arbeiten wie bei der ersten Wartung, zusétzlich:
Pedale und Tretlager prifen

Schloss schmieren und befestigen
Vorbau befestigen und einfetten
Lenkungskugeln prifen

Test mit dem Dealertool durchfihren

Dritte Wartung (60-120 Minuten, u. a.):
Gleiche Arbeiten wie bei der ersten und zweiten Wartung, zusétzlich:

Lackierung prufen

Rahmen und Vorderradgabel prifen

Polsterteile prifen

Motor/Nabe auf Funktion und Gerdusche prifen

Reflektoren auf Beschddigungen prifen

Befestigung der elektrischen Komponenten prifen

Test mit dem Dealertool durchfihren und ggf. Firmware-Update
Box prufen, insbesondere Schloss, Deckel und Akkuschlitten
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Serviceplan

Erste Wartung

o Ja/Nein Datum:
o) Héandler:

o} Mechaniker:

Bemerkungen:

Zweite Wartung

o Ja/Nein Datum:
o} Handler:

o Mechaniker:

Bemerkungen:

Dritte Wartung

o Ja/Nein Datum:
o) Héandler:

o} Mechaniker:

Bemerkungen:
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Jdahrliche Kontrolle

Datum Handler Mechaniker Bemerkungen

Zusdatzliche Wartung und Kontrollen, die du selbst durchfiihren kannst

Mé&chtest du mehr Tipps, um dein Van Raam-Fahrrad in einem guten
Zustand zu halten? Schau dir dann den Artikel ,10 Tipps filr ein
Spezialfahrrad“ auf unserer Website an. Darin findest du Hinweise zum
Reinigen des Fahrrads, zur Pflege der Polsterung und zum optimalen
Umgang mit dem Akku bei einem elektrischen vanRaam-Fahrrad.

Haftungsausschluss

vanRaam Mobility B.V. Gbernimmt keinerlei Verantwortung fir Schdden oder Verletzungen, die
aus dem nicht sorgféltigen Befolgen dieser Gebrauchsanweisung und dem Nichtbeachten der
Ublichen Vorsicht bei Inbetriebnahme und Nutzung des Fahrrads entstehen. Aufgrund unseres
stdndigen Strebens nach Verbesserungen kann es vorkommen, dass das Produkt im Detail von
den Angaben in dieser Gebrauchsanweisung abweicht. Aus diesem Grund dienen die gegebe-
nen Anweisungen lediglich als Richtlinie fir die Inbetriebnahme und Nutzung des Fahrrads. Diese
Gebrauchsanweisung wurde mit groBtmaoglicher Sorgfalt erstellt, jedoch kann vanRaam Mo-
bility B.V. nicht fur eventuelle Fehler in der Gebrauchsanweisung oder fir deren Folgen haftbar
gemacht werden.

Copyright ©

Alle Rechte vorbehalten. Kein Teil dieser Verdffentlichung darf ohne vorherige schriftliche Geneh-
migung des Herausgebers vervielfaltigt, in einem automatisierten Datensystem gespeichert oder
in irgendeiner Form oder auf irgendeine Weise, sei es elektronisch, mechanisch, durch Fotokopi-
en, Aufnahmen oder auf andere Art und Weise, veroffentlicht werden.
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Auslieferungs-Serviceformular Fahrrad

Herzlichen Glickwunsch zum Kauf Ihres vanRaam Fahrrads. Dieses Fahrrad wurde mit groBter
Sorgfalt hergestellt. Um die Qualitat bestmaglich zu gewdéihrleisten, produziert vanRaam Mobility
B.V. die Fahrréder nach den Qualitédtsanforderungen der ISO 9001:2015. vanRaam Mobility B.V. ist
hierfir von DNV GL Business Assurance B.V. zertifiziert.

Von diesem speziell fur Sie gefertigten vanRaam Fahrrad kdnnen Sie optimal profitieren, wenn das
Fahrrad auf Ihre Spezifikationen eingestellt wird und die Hinweise in der Gebrauchsanweisung
beachtet werden. Achten Sie dabei besonders auf die in der Gebrauchsanweisung vorgeschrie-
benen Wartungsintervalle. Um Anspruch auf Service und Garantie geltend machen zu kénnen,
mussen Sie bei der Auslieferung und bei Wartungsarbeiten stets die entsprechenden Formulare
ausfillen. Mit diesem Formular bestatigen sowohl der Héandler als auch der Endnutzer, dass der
Endnutzer eine Einweisung in die Funktionsweise des Fahrrads erhalten hat, dass das Fahrrad auf
die Winsche des Endnutzers eingestellt wurde und dass der Endnutzer die originale vanRaam
Gebrauchsanweisung erhalten hat.

Auszufiillen bei der Auslieferung des Fahrrads

vanRaam Fahrradtyp:

Rahmennummer:
Geliefert an:
Durch Handler:
Door dealer:

Ort:

Datum:
Unterschrift des Fahrradnutzers: Unterschrift des Handlers:

Falls vorhanden, Stempel des Héndlers:
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